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      Comune di Venezia 

AREA COESIONE SOCIALE 

 

SERVIZIO PRONTO INTERVENTO SOCIALE,  
INCLUSIONE E MEDIAZIONE—PIM 

 

CONSULENZA SOCIOEDUCATIVA 

PER COMPRENDERE LE TEMATICHE DELLE  
FAMIGLIE MIGRANTI  

 

 

Il Servizio P.I.M. nello specifico l’Ufficio Migrazioni: Orientamento, Mediazione, 
Integrazione, è da sempre impegnato ad erogare servizi ad adulti e minori migranti 
favorendo un’accoglienza rispettosa dei loro diritti, la loro integrazione e promuovendo 
il benessere sociale, collettivo e individuale dei cittadini italiani e stranieri. Il servizio 
offre informazioni e supporto orientativo sulla normativa italiana che regola 
l’immigrazione, sui servizi del territorio, sull’inserimento  lavorativo e scolastico. 
 

In particolare  promuove l’accoglienza dei minori stranieri neo arrivati a scuola (NAI), 
offrendo il servizio di mediazione linguistico culturale, attivando i laboratori di 
socializzazione e comunicazione in italiano per ragazzi dagli 11 ai 17 anni, il corso di 
supporto alla preparazione dell’esame per la licenza media (per NAI e/o BES) e  spazi 
compiti in collaborazione con le scuole e le associazioni del territorio.  
  

DESCRIZIONE DELLA PROPOSTA 

 

Consulenza Socio Educativa 

Spazio di ascolto e confronto rivolto ad insegnanti ed operatori per affrontare gli 
aspetti legati all’inserimento degli alunni stranieri nel contesto scolastico e cittadino. 
Un momento  di riflessione sul bambino/ragazzo che possa permettere di superare 
rappresentazioni legate all’identità nazionale per riportarle alla persona, tenendo conto 
e riconoscendo la pluralità di stili e contesti educativi culturalmente connotati. 
Un’occasione di scambio  per pensare insieme  gli obiettivi, che insegnanti/educatori si 
prefiggono nei loro interventi, cercando di far affiorare eventuali  modelli educativi 
differenti. 
 

DESTINATARI 

Genitori stranieri / docenti delle scuole di ogni ordine e grado. 
  

OBIETTIVI 

Confronto sulle problematiche educative e di comunicazione legate all’immigrazione 
relative all’inserimento scolastico dei singoli alunni e al loro inserimento sociale sul 
territorio. 
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METODOLOGIA 

Uno o più incontri di confronto con un’educatrice/assistente sociale esperte nell’immi-
grazione, affiancando i mediatori linguistico culturali o altri operatori a scuola, attivan-
do progetti personalizzati e con possibile attivazione di reti territoriali e servizi di sup-
porto. 
 

 

RIFERIMENTI 

mail: oasincitta@comune.venezia.it  
 


